
第三方 Cookie 退場
以及其對行銷人員的影響



第三方 Cookie 向來是行銷人員行銷組合中不可或缺的部分。然而，隨著Cookie的退場，一切即將發生改變。

77% 的網站 82% 的數位廣吿 83% 的行銷人員

退場將影響…

Source:
1. Tealium, First Party Data Strategy Report (2021)
2. Epsilon International, Preparing for a world without third-party cookies: The marketer’s perspective conducted by Phronesis Partners Inc. (Sept 2020) 

資料來源:

https://tealium.com/resource/whitepaper/first-party-data-takes-the-cake/
https://www.epsilon.com/hubfs/3PC_Deprecation_Research_Exec_Summary_23Oct2020.pdf?hsCtaTracking=6eda0e9d-6c8d-4c52-922f-1e396ac75978%7C8c887de0-50d4-40c9-9ebe-93d1c26e8d29


第三方 Cookie 退場將從根本上顛覆行銷方式 行銷人員感到措手不及

許多行銷人員依賴第三方 來追蹤消費者在各平台、管道和廣告投放的互動。

第三方 的作用 對行銷活動的影響

受眾觸及
透過辨識最佳消費者特徵（如相似建模）
來鎖定優質的潛在受眾。

行銷人員未來必須找到新方法來辨
識優質的潛在受眾。

個人化
根據各個受眾的興趣、生活方式和瀏覽行為，
量身打造與他們的溝通方式。

個人化廣吿未來將受限於觸發提示
的減少。

媒體成效
透過有效劃分測試組和控制組，限制重複的
廣告服務，並確保 測試的完整性。

A/B測試和曝光頻率上限等基本功
能將受到影響，進而增加媒體成本。

廣告成效衡量
可在整體消費旅程中追蹤並衡量廣告投資報
酬率（ ）。

以第三方  為基礎的分析和
歸因工具，成效將受到影響。

的行銷人員表示他們幾乎完全依賴
第三方 。

51%

的行銷人員認為其行銷工作將受到
中高程度的影響。

83%

的行銷人員認為數位廣告會因這些
改變而倒退。

70%

資料來源:
2. Epsilon International, Preparing for a world without third-party cookies: The marketer’s perspective conducted by Phronesis Partners Inc. (Sept 2020) 
3. Innovid, Reconciling views on identity resolution: How marketers and consumers can come together in a cookieless world (July 2021)

https://www.epsilon.com/hubfs/3PC_Deprecation_Research_Exec_Summary_23Oct2020.pdf?hsCtaTracking=6eda0e9d-6c8d-4c52-922f-1e396ac75978%7C8c887de0-50d4-40c9-9ebe-93d1c26e8d29
https://info.innovid.com/reconciling-views-on-identity-resolution?utm_campaign=2021_Identity&utm_source=eMarketer&utm_medium=eMarketer-FYI-spotlight-CTA


改變早該發生

隨著資料外洩的案件數和嚴重程度增加，大眾對於個資隱私的

意識和關切也日益提升。

即便有第三方 cookie，我們仍錯失了37%的網路用戶。

計劃於 年逐步停用第三方 的 ，是產業內最後一個加入限制 

使用的公司。這表示嚴重依賴第三方 的行銷人員，在過去四年一直無法全盤掌

握消費者。

，

，

，

，

其他，
網頁瀏覽器市佔率7 

消費者要求針對個資的使用加強隱私保護、透明度、

選擇和控制，高達 的消費者希望對個資擁有更

多控制權。4

科技公司逐漸意識到隱私保護可創造營運優勢，

如 年開始導入反跨網頁追蹤（ITP）

等隱私防護功能。5

政府政府不斷立法嚴加管制個資隱私，例如歐盟

資料保護規則（ ）、

新加坡個人資料保護法（

）。

資料來源:
4. Cisco, 2020 Consumer Privacy Survey, via eMarketer (Oct 2020)
5. Tech Crunch, Apple defends new ad tracking prevention measures in Safari (2017)
6. Bloomberg, Google delays phase out of advertising cookies until 2023 (2021)
7. Statcounter Global Stats, Browser market share worldwide (as of Feb 2022)

https://content-na1.emarketer.com/privacy-competitive-advantage
https://techcrunch.com/2017/09/15/apple-defends-new-ad-tracking-prevention-measures-in-safari/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-06-24/google-delays-phase-out-of-advertising-cookies-until-2023
https://gs.statcounter.com/browser-market-share


以瀏覽器為基礎的 Cookie 存在根本性漏洞

儘管第三方  被廣為使用和採納，但仍有部分固定限制。

僅限於網頁環境無法持久追蹤不可互通

第三方 主要基於特定

網域，而且無法跨網域鎖定

受眾，這會影響廣告觸及和

曝光頻率的投放精準度。

第三方 會被防諜軟體

程式刪除或遭用戶清除，限制

了長期的身份辨識能力。

第三方 僅存在於網頁

環境，無法橫跨特定熱門行銷

管道進行追蹤，如：應用程式

內或連網電視，這將侷限跨管

道追蹤能力。

第三方  會追蹤筆記

型電腦或手機等裝置上的瀏

覽頁面，但當用戶使用數個

瀏覽器或多人共享裝置時，

便會使得追蹤失準。

非以個人為基礎



脫離以  為基礎的技術之後，您將可更清楚準確地了解客戶。

與您的顧客建立更直接

且基於同意的關係

透過開放網路

更準確的衡量績效

使用以身份識別為基礎的

方法改善廣告受眾設定

第三方 cookie 退場為我們帶來改善廣告投放和行銷方式的契機



在後 Cookie 時代，您有哪些選擇？

內容比對

以用戶當前瀏覽內容為基礎的

精準投放是近期一項簡單的解

決方案，如在手機評論網站側

邊顯示手機配件廣告，這種方

式無需橫跨不同網站追蹤用戶，

但缺點是較不準確，而且容易

浪費數個平台上的曝光次數。

使用非cookie廣告通路

現今的消費者在購物之前會接

觸到多種通路來回反覆確認商

品，因此品牌在多通路行銷佈

局便是必然之勢，特別是近年

來連網電視、數位家外等不依

賴cookie的新興廣告投放渠道

崛起，能幫助廣告商有效觸及

更多消費者。

替代識別碼

由業界公司開發、符合隱私原

則的  替代選項，如 

的

，主要使用雜湊演算法

，讓媒體

和廣告商可將其第一方數據轉

換為匿名且安全的識別碼。

第一方數據

直接從用戶蒐集得來的數據，可用

以進行優質的廣告目標設定、衡量

廣告成效和減少對圍牆花園的依賴。

第一方數據搭配內容比對和替代識

別碼等其他策略，有助於提高行銷

成效。

1 2 3 4
提升隱私控制

複雜度增加



第一方數據可望大幅提高 Cookie 退
場後其他策略的效率和成效。
 

第三方  退場為行銷人員帶來新契機，可重新構思如何觸及和

吸引消費者。  儘管方便，但提供的觸及範圍有限，因此無法

針對單一消費者，為行銷人員提供長久且聚焦的觀點。

第一方數據對於後 時代執行其他行銷和廣告策略至關重要。

您可利用第一方數據更深入了解誰是最具價值的客戶，以及如何以最

有效且具成本效益的方式鎖定和吸引他們。



協助行銷人員和廣告代理商透過開放網路觸及受眾。我們

的獨立媒體購買平台幫助品牌觸及數百萬廣告支援的應用程式、網站、串流

平台和數位戶外廣告上的受眾。我們為廣告商提供數據、透明度和廣告投放

準確度，協助觸及和增加受眾。我們致力於建構創新解決方案，讓您的業務

永不過時，讓數位行銷工作更輕鬆。

The Trade Desk 此處所提供資訊，僅供其客戶或潛在客戶了解一般資訊之用，不代表或保證未來成效。讀者不應仰賴或依據手冊內容進行決策。因仰賴本手冊所致之任何損失或損害，The Trade Desk和  Epsilon 概不負責。
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